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⽔道事業に係る各種研修への積極的な
参加

内部研修による知識習得と技術継承

布設⼯事監督者、⽔道技術管理者の
資格取得

他⽔道事業体との連携

包括的業務委託や上下⽔道モニター制
度の継続

H24年度にアセットマネジメントとマッピン
グシステムを融合したシステムの構築と運
⽤を資産管理業務として実施

R4年度に施設統廃合計画を策定

毎年浄⽔施設等管理運転業務等の受
託者を交えて、ローリングを実施

H27年度に⽔安全計画を策定

災害対策マニュアルの作成

災害訓練の毎⽉の実施

事業継続計画（BCP）の策定

R5年10⽉より平均改定率15%の改定
を実施

受益者負担制度の運⽤

施設が充実している市街地等において軽
減措置の選定

他事業で負担すべき⽔道施設⼯事等は
原因者に財源措置を求める

職員が持っている情報のシステム化、基
準・要請等のとりまとめ

関係者との情報共有化

決算概要等を記載したチラシを作成、配
布

スマートフォンやタブレット端末でも⾒やす
いHP 

登⽶コミュニティエフエムへの情報提供

⽔道の情報を発信できるような⼯夫

業務上での環境負荷の軽減

公⽤⾞の削減、低公害⾞等の導⼊

太陽光発電設備や⽔⼒発電等の
導⼊

関係団体との連携

⽔安全計画に基づく⽔質管理

専⾨的知識を有する⼈材の
確保・育成

⽔質検査の適切な実施

DX技術を活⽤した維持管理の
効率化

施設統廃合計画の確実な実施

管路の耐震化

⽔道施設の耐震化

事業継続計画、災害対策マニュアルの
⾒直し

災害訓練の実施

有収率の向上

料⾦⽔準の定期的な⾒直し

各種研修への積極的な参加

内部研修による知識習得及び
技術継承

官⺠連携の実施

近隣事業体との連携

定期的な情報発信

業務指標（PI）の公表

上下⽔道モニター制度の継続

省エネルギー対策の実施

【⼈的資源 ⼈材の育成と公⺠連携】

【物的資源 資産管理による施設管理】

【資⾦的資源 ⽔道料⾦や各種負担⾦ほか】

【情報 情報の整理と活⽤】

【省エネルギー対策】

【新エネルギーの導⼊】
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【安全、安⼼な暮らしの提供】

【災害に強い上下⽔道の構築】

【効率的で健全な事業運営の持続】
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予定されている施設更新のほとんどは現
⾏の国庫補助制度には該当しないため、
制度の新設を国に求める
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⾒ 直 し

ア 職員の役割と
⼈材育成

イ 公⺠連携の推進

ア アセットマネジメン
トの実施

イ 施設更新計画の
策定

ウ ⽔安全計画の作
成

エ 危機管理体制の
充実

ア ⽔道料⾦

イ 受益者負担⾦

ウ 他会計負担
（補助、出資等）

エ 補償⾦等

ア ⽔道システムの
構築と情報の管理

イ 情報の発信

ア 省エネルギー対策

ア 排出ガスの軽減

イ 新エネルギーの
活⽤
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